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1. Servicio Social: Comunidad de cuidado 1.1. Unidad Operativa: San José

1.2 Localidad: N/A 1.3 Fecha Ejecución: 30/07/2026 al 31/07/2026

2. Línea: N/A 2.1. Componente: Atención Integral 

2.2. Nombre encuentro: Medios de Comunicación

2.3. Nombre persona equipo 
Interdisciplinario encargado:

Karen Yiseth Alvarado Moreno - Terapeuta ocupacional 

3. DESARROLLO
3.1. OBJETIVO GENERAL

Promover que las personas mayores de la Comunidad de Cuidado San José utilicen de manera activa y funcional los diferentes 
medios de comunicación disponibles, fortaleciendo su interacción social, el intercambio de información y el mantenimiento de vínculos 
significativos con pares, cuidadores y referentes familiares o sociales.

3.2. OBJETIVOS ESPECÍFICOS

Actividad 1. “Llamadas con Propósito” Permanecer en contacto con familiares por medio de llamadas, video llamadas telefónicas y 
visitas los dias del mes, llamadas recepcionadas 30 al 31  de julio 2026 

3.3. METODOLOGÍA
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Actividad 1. Se dio continuidad a la actividad “Llamadas con Propósito”, orientada a fortalecer los vínculos sociofamiliares de las 
personas mayores mediante el contacto permanente con sus redes de apoyo a través de llamadas telefónicas, videollamadas y 
visitas.
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Actividad 1."Llamadas con proposito" Durante los dias 30 y el 31 de julio de 2026 se realizó el seguimiento continuo a las 
llamadas recepcionadas y a los diferentes medios de comunicación establecidos con los familiares. Se promovió el contacto 
mediante llamadas telefónicas, videollamadas y visitas presenciales, favoreciendo la expresión emocional, el mantenimiento de 
los vínculos afectivos y la participación social. Desde las diferentes areas se fortalecieron las redes de apoyo como un factor 
protector para el bienestar emocional y la calidad de vida de las personas mayores.     

3.4. RECURSOS

Teléfono institucional
 Terapeuta Ocupacional 

Auxiliar de Terapia Ocupacional                                                                                               
Trabajo social    

Sala de visitas                                                        

 4. EVALUACIÓN ENCUENTRO  

Actividad 1. “Llamadas con Propósito” La actividad cumplió el objetivo propuesto al fortalecer las redes de apoyo familiar, favoreciendo 
el bienestar emocional y la participación social de las personas mayores.                                                                                                                                                                
                                                                                                                                                                
                                                                                                                                                                

Fecha evaluación del encuentro: 31 de julio 2026

Nombres y apellidos de la persona del equipo 
interdisciplinario encargado de la persona que evalúa: JOHANNA MESA 

Firma de la persona del 
equipo interdisciplinario 
encargado de la persona 
que evalúa:
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